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La juventud está definida como aquella etapa de la vida que va des-
de los 12 y hasta los 29 años y representan el 29.3 % de la población 
en México. Las juventudes pueden enfrentarse a retos y proble-

mas que exijan de su afrontamiento y solución como la discriminación. 
Se realizó un estudio cualitativo exploratorio en 12 estudiantes de una 
universidad privada de la Ciudad de México. Se identificaron cuatro 
categorías sobre el tema de discriminación. Este estudio exploratorio 
permitió identificar que un tema pendiente es la carencia conceptual que 
complica el reconocimiento de prácticas discriminatorias entre estudian-
tes universitarios. Los resultados del presente estudio representan una 
llamada para que profesionistas de diferentes áreas que trabajen cerca de 
alumnas y alumnos universitarios para que puedan realizar campañas 
de sensibilización e información sobre este fenómeno tan importante.



112

VITAM. REVISTA DE INVESTIGACIÓN EN HUMANIDADES
ISSN 2594-2107 (V. ELECTR.) / ISSN 2448-6124 (V. IMP.)

Año 8 No. 3 (Septiembre–Diciembre de 2024)
ENSAYO | Percepción de discriminación hacia los jóvenes...

INTRODUCCIÓN 

La juventud está definida como aquella etapa de la vida que va desde los 
12 y hasta los 29 años. Las y los jóvenes representan un bono demográ-
fico importante en nuestro país. Son personas que están en ascenso en la 
participación ciudadana con ideas novedosas que permitirían el cambio 
y el diseño de las sociedades contemporáneas. No obstante, las juventu-
des en sus diferentes espacios de actividad también pueden enfrentarse 
a retos y problemas que exijan de su afrontamiento y solución. Uno de 
ellos es precisamente el tema de la discriminación. 

Los jóvenes van de los 12 a los 29 años y representan el 29.3 % de la pobla-
ción mexicana de acuerdo con la Encuesta Nacional de Discriminación 
(ENADIS) del 2022 (Instituto Nacional de Estadística y Geografía). En 
esta encuesta se pudo observar que cerca del 50 % de las y los consul-
tados piensa que la mayoría de las y los jóvenes son irresponsables. En este 
caso 52 % fueron hombres mientras que 48 % fueron mujeres (Instituto 
Nacional de Estadística y Geografía, 2022).

En la misma encuesta se encontró que en cuanto al ítem de si se justifica lla-
mar a la policía cuando hay jóvenes reunidos en una esquina un 13% dijo que se 
justifica mucho mientras que un 43% dijo que no se justifica nada. Respecto 
a la última encuesta de 2017 20% habían contestado que mucho mientras 
que 34% contestaron que nada para el mismo ítem lo que implica una reduc-
ción en este rubro, aunque sigue siendo bastante preocupante el porcentaje. 

Otro tema importante es que en la ENADIS de 2022 se observó que a 
nivel nacional 34% de las personas no estaría dispuesta a rentarle su 
casa a un extranjero mientras que si es joven 33% contestaron que no le 
rentarían su casa, es decir un porcentaje muy equivalente, de hecho, es la 
tercera causa, en primer lugar, es ser una persona extranjera, en segun-
do es tener VIH y en tercer lugar está ser joven. Otro resultado fue que 
25.1 % de las y los jóvenes piensan que sus derechos se respetan mucho 
contra 42% que mencionaron que algo, 28 % poco y 3 % nada.  (Instituto 
Nacional de Estadística y Geografía, 2022). 
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La discriminación es un problema serio a nivel social que tiene que ver 
con el rechazo a ciertos grupos basado en estereotipos, prejuicios y estig-
mas. Es un fenómeno estructural de sociedades contemporáneas donde 
participan diversos actores sociales (Instituto Nacional de Estadística y 
Geografía, 2022). De acuerdo con la Ley Federal para Prevenir y Eliminar 
la Discriminación, se entiende por discriminación:

toda distinción, exclusión, restricción o preferencia que, por acción 
u omisión, con intención o sin ella, no sea objetiva, racional ni pro-
porcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, 
impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio 
de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o 
más de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color 
de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la 
condición social, económica, de salud o jurídica, la religión, la apa-
riencia física, las características genéticas, la situación migratoria, 
el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la 
identidad o filiación política, el estado civil, la situación familiar, 
las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes pena-
les o cualquier otro motivo. 

También se entenderá como discriminación la homofobia, la misoginia, 
cualquier manifestación de xenofobia, la segregación racial, el antise-
mitismo, así como la discriminación racial y otras formas conexas de 
intolerancia (Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión, 2024). 

La definición es particularmente útil puesto que especifica aquellos es-
pacios y situaciones, que no son pocos, donde las personas, incluyendo 
a las y los jóvenes pueden sufrir discriminación. El problema de esto 
es que impide el acceso completo a la construcción de sociedades más 
equitativas e igualitarias por parte de las y los jóvenes. Previos estudios 
sobre discriminación enfatizan la necesidad de crear más información 
para actuar oportunamente con las juventudes donde, de manera con-
junta, puedan encontrar espacios importantes de transformación social 
(Brito-Rodríguez et al., 2020). 
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De acuerdo con Heatley (2022) existen factores de riesgo y fragilidad para 
que las diferentes juventudes se encuentren en vulnerabilidad como el 
adultocentrismo donde se les percibe como incapaces de contribuir a la 
sociedad por su inexperiencia. Para la autora es importante dar mayor 
atención a las políticas sociales que permitan reconocer el potencial que 
tienen las y los jóvenes a través de mecanismos de participación social. 

Las y los jóvenes representan un grupo social que históricamente ha 
cambiado y transformado muchas sociedades a través del intercambio de 
ideas y reflexiones a nivel político. En ese sentido, es importante que las y 
los estudiantes en diferentes etapas de formación puedan resaltar las pos-
turas que tienen frente a situaciones como el machismo, el acoso sexual, 
la agresión psicológica o física, así como el trato que se la de en lo general 
y en diferentes lugares a las mujeres. Un estudio publicado en 2021 buscó 
conocer estas posiciones ideológicas frente a demandas feministas. En 
este caso, las participantes reconocieron la discriminación y la violencia 
como problemas que aun quedan pendientes por resolver (Torres, 2021). 

La construcción de ideas sobre la forma en la que opera la sociedad, en-
tre otro tipo de construcciones sociocognitivas, es un proceso constante 
que puede tener como debut la etapa adolescente, esto es, alrededor de 
los 12 años (Palacios, 2019). Aquí, se comienzan a gestar la construcción 
de identidades personales, así como sociales donde las y los jóvenes 
exploran diferentes cosmovisiones e instalan creencias que moldean sus 
propias personalidades. 

Los estilos de vida son también otras de los aspectos que se construyen 
durante la adolescencia. Aquí se definen muchos de los patrones conduc-
tuales que perdurarán a lo largo de la vida. Por ello es una etapa crítica 
no solo de construcción psicosocial o identitaria sino también de estilos 
de vida y formas de ver el mundo (Campos-Valenzuela et al., 2023). 

Precisamente, en un experimento con jóvenes de secundaria se descu-
brió que la identidad social y los estereotipos tienen una relación impor-
tante. En este estudio se pudo concluir que el tono de piel es un factor 
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decisivo para identificar las posibles oportunidades de vida, tanto a 
nivel económico como académico, que las y los jóvenes van a tener en el 
futuro. Lo que apunta a la interiorización de estereotipos que fomentan 
y acentúan las desigualdades (Campos & Medina, 2018). 

Como se ha comentado, la vulnerabilidad a prácticas discriminatorias 
a las que están expuestos y expuestas las y los jóvenes debe pasar por 
un ejercicio de reflexión profunda que asegure el derecho a la igualdad 
y la no discriminación en los diferentes estratos sociales. México es un 
país que, como muchos de Latinoamérica aún sigue teniendo graves 
problemas de discriminación. Conde (2014) propone así, una pedagogía 
de la igualdad que habilite y promueva espacios de inclusión que estén 
abiertos a la diversidad y a la pluralidad sociocultural. 

Diferentes estudios desde ópticas diversas han contribuido a resaltar la 
importancia de seguir investigando este tema. Por ejemplo, González 
(2018) aplicó un cuestionario a 673 estudiantes para indagar la discrimi-
nación en espacios de aprendizaje particularmente en la universidad. A 
pesar de que no hay una discriminación generalizada se percibe que es 
en los espacios virtuales donde ocurre más este fenómeno entre alumnos 
Este estudio, muestra la importancia de que las instituciones que impar-
ten carreras a distancia estén vigilantes de la posible discriminación que 
se pueda identificar en aulas virtuales de aprendizaje. 

Sumado a esto, un trabajo publicado en 2013 resaltó que la discrimina-
ción hacia los estudiantes de medicina percibió haber sido discriminados 
por factores como el aspecto físico, el género, el estrato socioeconómi-
co, su orientación sexual y la religión que practican. De igual forma, el 
84% de las y los participantes percibieron agresiones verbales, físicas y 
psicológicas en su ambiente académico. Finalmente observaron como 
comunes prácticas como burlas, piropos o gestos obscenos; exclusión y 
acoso sexual (Moreno-Cubillos & Sepúlveda-Gallegos, 2013).

Para entender estos fenómenos sociales tan complejos de las sociedades 
contemporáneas se han desarrollado algunas teorías que permiten expli-
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car fenómenos como la discriminación. La aprobación de la discrimina-
ción a nivel colectivo tiene una relación con la intención de dominancia 
social. Es decir, las personas que tienen actitudes de categorizar grupos 
sociales lo realizarán en función de las diferencias percibidas entre ellos 
como la edad la nacionalidad y la religión (Eller et al., 2014). En otras 
palabras, esta teoría apunta a que para activar la discriminación se debe 
tener una evaluación social por jerarquías y esta debe estar avalada e 
incluso impulsada por el propio colectivo como una actitud deseable.

La etapa de la adolescencia presenta grandes retos a nivel de desarrollo 
psicosocial (Gaete, 2015) y aún quedan pendientes por resolver en cuanto 
al tema de discriminación en las juventudes. En ese sentido se plantea 
un estudio de cohorte cualitativo que sume al entendimiento científico 
contemporáneo que permita contribuir a mejorar las sociedades actuales 
y erradicar con ello la discriminación hacia las y los jóvenes. Por tanto, 
el objetivo del presente estudio fue: conocer las percepciones sobre dis-
criminación en jóvenes estudiantes dentro de una universidad privada.

DESARROLLO 

Metodología 
El estudio se construyó a partir de la metodología cualitativa con un 
alcance exploratorio. Los datos recolectados fueron a través de la téc-
nica de entrevista semiestructurada para poder revelar las experiencias 
y percepciones de las y los estudiantes sobre el tema de discriminación 
hacia jóvenes entre estudiantes universitarios de una escuela privada. Se 
empleó una entrevista semiestructurada para facilitar las respuestas por 
parte de las y los participantes (Anexo 1). 

Participantes
Las y los participantes fueron estudiantes de diferentes carreras de una 
universidad privada ubicada en la Ciudad de México. Las participa-
ciones fueron de 12 estudiantes. Participaron 6 mujeres y 6 hombres. 
Se mantiene la confidencialidad de la universidad de procedencia, así 
como de las carreras que estudian. Entre los criterios de inclusión es-
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taban que hayan sido jóvenes mexicanos no mayores a 29 años y que 
estuvieran matriculados en la universidad en la que se llevaron a cabo 
las entrevistas. 

Procedimiento
Se solicitó la aprobación por parte de las autoridades académicas para 
llevar a cabo el estudio. Se empleó la estrategia de muestreo por conve-
niencia. Se invitó a cada estudiante programando las sesiones de entre-
vista en días y horarios específicos. Se leyó un consentimiento informado 
antes de cada entrevista y se obtuvo de manera directa con cada parti-
cipante. El criterio para descontinuar las entrevistas fue por saturación 
de información que ocurre cuando no hay información nueva o las res-
puestas son redundantes (Glaser & Strauss, 1967; Saunders et al., 2018). 

Durante cada entrevista se aclararon cada uno de los conceptos y se 
mantuvo la focalización en el tema de discriminación para evitar tratar 
asuntos que no fueran de interés para el presente estudio. 

8 de 12 entrevistas se audiograbaron con previa autorización de las y los 
participantes. Ningún participante expresó querer terminar la entrevista 
antes de cubrir con todas las preguntas. 

Análisis de datos
Se escucharon las entrevistas en tres ocasiones. La primera para corro-
borar la calidad de la grabación y familiarización con las respuestas. La 
segunda para realizar las transcripciones y la tercera para corroborar que 
la entrevista estuviera bien transcrita. 

Para poder interpretar y dar sentido a las entrevistas, se siguieron los 
pasos de análisis propuestos por Roulston (2014):

1. Condensación del significado de información,
2. Reorganización, 
3. Interpretación y presentación. 
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Resultados 
Se llevaron a cabo 12 entrevistas. Se identificaron las principales catego-
rías de análisis de acuerdo con la tabla 1. En cada categoría se identifi-
caron algunos subtemas. 

 
Tabla 1

Categorías y subtemas

Categoría Subtema
Definición •	 Propia

•	 Académica
•	 Compuesta

Discriminación percibida •	 Trabajo
•	 Escuela
•	 Experiencia profesional

Factores •	 Color de piel
•	 Orientación sexual
•	 Creencias
•	 Economía

Discriminación ejercida •	 No percibida

Categoría “Definición”

 
Las entrevistas revelaron que las y los participantes tienen diferente 
definiciones y conceptos sobre lo que es la discriminación que han sido 
construidas desde el plano académico y también a partir de construccio-
nes personales. Por ejemplo, una participante reveló:
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...pues siento que es como mitad y mitad, como que la mitad si 
es como parte de la escuela y la otra mitad como que ya lo vas 
relacionando y como que lo entiendes, entonces siento que ya es 
como 50 50…

Así mismo otra persona que participó compartió lo siguiente: 

…es un concepto mío, por lo que he vivido y lo que visto me han 
hecho generar ese concepto de discriminación.

Como ejemplo de algunas de las definiciones que pudieron compartir 
está la de una persona participante:

…bueno al menos para mí es excluir a una persona o a un grupo 
de personas de algún lugar, de algún grupo o algún éste, cómo 
se llama, algún momento, heeee, que otras personas les niegan el 
estar ahí por x o y razón…

Otra definición compartida fue:

…como el aislamiento, bueno no, el aislamiento, bueno si, el ais-
lamiento de cierto grupo de personas que no pertenecen a lo que 
está comúnmente aceptado o socialmente aceptado…

Estas definiciones subrayan que las y los participantes identifican la 
discriminación como un proceso donde se le excluye a la persona de un 
grupo o se le niega el hecho de estar ahí. Reconocen también el carácter 
de la aceptación social como un factor influyente importante. 

Categoría “Discriminación percibida”
En cuanto a esta categoría, las y los participantes relataron si ellos podían 
reconocer en algunas prácticas la discriminación ejercida hacia las y los 
jóvenes, así como los espacios donde perciben que es mayor este tipo de 
prácticas discriminatorias. Por ejemplo, una de las participantes com-
partió lo siguiente con respecto a la discriminación hacia las juventudes:
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…porque por lo mismo de que somos estudiantes la gente mayor 
piensa que no tenemos una buena capacidad de raciocinio y nos 
ven como niños chiquitos. 

En este sentido, también reconocieron que regularmente en sus espacios 
de estudio como lo es su universidad, no identificaron que hayan sufrido 
discriminación. No obstante, una persona comentó lo siguiente: 

…siento que depende mucho el … la carrera que estudies como si 
estudias una que no es, es, ¿no?, como se dice … emm, bueno pues 
que no, puesss, deje un trabajo por así decirlo bueno, es que no sé 
como expresarlo, como aceptada socialmente, que no sea un tra-
bajo corporativo que [inaudible] vida siento que la gente también 
nos aísla mucho de la sociedad…

A pesar de que no se identifica una discriminación recibida por parte de 
algunas personas en su universidad, el extracto anterior sí permite ver 
que se asocia al tipo de trabajo que puedes acceder si es que las juventu-
des eligen carreras que sean evaluadas socialmente como valiosas. 

Categoría “Factores”
Para la siguiente categoría las y los participantes compartieron algunos 
factores que perciben como decisivos en el tema de la discriminación ha-
cia las juventudes. Es importante mencionar que durante las entrevistas 
tuvieron algunas dificultades al momento de reconocer las diferentes 
áreas de discriminación por las que puede atravesar una persona. Una 
persona comentó: “la religión o discapacidades … religión, color de piel, gus-
tos … mmm, no sé qué otros” al preguntarle sobre los factores de vulnera-
bilidad que pueden tener como jóvenes estudiantes. 

Las personas que participaron hicieron mucho énfasis en la discrimina-
ción por razones de orientación sexual o por la forma en la que visten. Una 
persona reconoció que no era un formato de discriminación el hecho de 
ser estudiante: “… yo digo que más vulnerable no, yo digo que discriminan más 
a una persona que no es estudiante no sé por el simple hecho de no estudiar …”. 
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Por otro lado, no reconocieron que otros factores como el embarazo, la 
condición de vivienda, la salud mental o la condición económica pudie-
ran ser elementos de discriminación. Identifican que el físico sí es un 
factor importante de discriminación hacia las personas jóvenes. En este 
sentido, compartieron algunas reflexiones como la siguiente:

…este, puede ser por el género, mmmm … también puede ser por 
cómo te veas físicamente ya sea la estatura o que seas muy delgada 
o que seas muy alta o que seas muy no sé… ¿sabes a lo que me 
refiero?…

Categoría “Discriminación ejercida”
Para esta última categoría se pudo observar a lo largo de las entrevistas 
que las y los participantes no reconocieron haber ejercido algún tipo de 
discriminación hacia otras personas, aunque sí haberla recibido. 

…hay momentos que pienso que es de manera inconsciente, hay 
momentos que si el ser humano es inconsciente y actúa de manera 
discriminatoria sin razón alguna… yo podría decir que no podría 
discriminar… de otra generación. Digo, no voy a negar que si voy 
a ir en contra de sus ideas o sus gustos, no lo niego, pero de ahí no 
más, no creo discriminar …

A la misma pregunta sobre si otra persona había ejercido discriminación, 
la respuesta fue: “…pues respectivamente, mmm, no, no siempre he sido rela-
tivamente abierto con todos y así…”. Esto revela que las y los participantes 
perciben que no ejercen actividades discriminatorias. 

Discusión
El objetivo del presente estudio fue: conocer las percepciones sobre dis-
criminación en jóvenes estudiantes dentro de una universidad privada. 
En este sentido se observó a partir de los resultados que los jóvenes uni-
versitarios construyen definiciones sobre lo que es la discriminación a 
partir de lo que han escuchado o revisado en sus escuelas, pero también 
de acuerdo como ellos entienden lo que es la discriminación.
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Llama la atención que, durante las participaciones, las y los alumnos no 
pudieron brindar una definición completa de acuerdo con lo que men-
ciona la legislación mexicana. Si bien la definición es bastante extensa, 
no se identificó una claridad respecto al término. Esto hace especular que 
en sus espacios académicos no se discute de manera frecuente el tema 
situación que les resta de herramientas para poder identificar cuando 
ellos sufren discriminación o cuando alguien más lo hace, incluso si ellas 
y ellos están cometiendo actos discriminatorios en su universidad. 

De acuerdo con la ENADIS del 2022, se encontraron resultados como 
que 75% de las y los jóvenes encuestados piensan que la mayoría de la 
gente piensa que las y los jóvenes solo pierden el tiempo en internet; 73% 
que las y los jóvenes no estudian ni trabajan y son flojos; el 73% piensa 
que la opinión de las y los jóvenes es poco valorada para la mayoría de 
la gente; 44% estuvo de acuerdo con que la gente piensa que las y los 
jóvenes que defienden causas o participan en marchas son considerados 
problemáticos por el resto de la sociedad; 41% respondió haber estado de 
acuerdo con que la gente piensa que son irresponsables; 37% estuvo de 
acuerdo con que la gente piensa que las y los jóvenes son poco confiables 
para cargos de gran responsabilidad (Instituto Nacional de Estadística 
y Geografía, 2022). 

De igual forma perciben que la discriminación ocurre en lugares de 
trabajo en donde se transmiten ideas sobre la falta de experiencia por 
parte de ellos. Como se comentó, en este estudio cualitativo se observó 
que no reconocen sufrir discriminación en sus espacios de estudio, es 
decir, en su universidad. Sin embargo, esto puede ser explicado por la 
vaga y difusa definición que tienen sobre lo que es considerado como 
discriminación. 

En ese sentido, es importante comentar que la promoción de espacios 
educativos inclusivos es primordial para el plano desarrollo de las ju-
ventudes dentro de la universidad que permitan desarrollar relaciones 
y dinámicas sociales de respeto y tolerancia (Kende et al., 2024).
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Las y los participantes también identifican pocos factores asociados al 
tema de discriminación como lo es el color de piel, su orientación sexual, 
sus creencias e incluso su economía. Dejando de lado que el hecho de ser 
jóvenes puede ser en sí mismo un factor de vulnerabilidad, así como el 
hecho de ser estudiante o ser mujer. 

Durante la juventud es cuando se construyen formas de pensar ya que 
las y los jóvenes exploran y contrastan nuevas ideas y valores que pro-
vienen de la familia y de la cultura misma en la que se encuentran. La 
edificación de las propias identidades se puede ver menoscabada por 
prácticas de discriminación que impidan a las personas jóvenes crear 
formas de expresión de su personalidad. Se obstaculiza de diferentes 
formas como la crítica en la forma de vestir, pensar, o por las ideas que 
puedan llegar a compartir. 

En este sentido, la apertura a nuevas formas de construcción identitaria 
está a debate, por ejemplo, particularmente prácticas consideradas de 
riesgo o no bien vistas como el consumo de alcohol, tabaco y otras sus-
tancias. Justamente, en un estudio se identificó que descalificar de forma 
estigmatizarte o discriminatoria a las personas por el uso que tienen de 
sustancias como el cannabis puede tener un impacto en la incipiente 
construcción que las y los jóvenes tienen de sus identidades (Barborini 
et al., 2024). En ese sentido vale la pena pensar sobre la forma en la que 
se están instalando estas nuevas dinámicas y contribuir al debate público 
sobre si son conductas peligrosas o formas novedosas y contemporáneas 
de construcción de identidades. 

El presente estudio representa una contribución para el entendimiento 
de un fenómeno social con implicaciones importantes para las y los jóve-
nes. La evidencia que muestran otros estudios realizados recientemente 
en diferentes países genera una preocupación sobre cómo se establecen 
las dinámicas sociales entre los jóvenes y cuáles son las consecuencias 
que están viviendo por las actitudes de discriminación. En este estudio 
no se exploró directamente la discriminación religiosa siendo un tema 
poco estudiado. Sin embargo, la experiencia de otros trabajos de investi-
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gación muestra que hay un impacto en los jóvenes que se identifican con 
minorías religiosas, sobre todo en su ajuste socioemocional impactando 
de igual manera en su calidad de sueño (Sharif et al., 2021).

Estos resultados dan la impresión de la necesidad de generar más dis-
cusiones en sectores universitarios sobre situaciones a las que los y las 
universitarias podrían quedar excluidas al momento de participar en 
actividades importantes para ellos como el trabajo o en su propio espacio 
académico por situaciones como su tono de piel, su estatus económico, 
el hecho de ser mujer o simplemente por ser jóvenes. 

Finalmente, perciben que no han realizado actos de discriminación 
hacia otras personas. En este sentido, los comentarios tuvieron que ver 
con que, por un lado, no les gustaría sentir algo que ellos hicieran de 
manera incorrecta como discriminar y, por otro lado, que no reconocen 
tener conductas asociadas a un trato desigual. Como se ha comentado, la 
discriminación es un fenómeno muy complejo. Incluso, es un problema 
que no solo afecta a la persona que llega a sufrirlo al limitar sus oportu-
nidades de participación en la sociedad, sino que también trastoca las 
experiencias de los núcleos cercanos como los miembros de la familia 
quienes recienten este tipo de violencia (Galán et al., 2022).

A partir de las participaciones y experiencias de las y los participantes 
de este estudio, hay una sensibilización generalizada sobre el cuidado 
que tienen en no mostrar actitudes de discriminación por razones de no 
hacer algo que a ellos o a ellas mismas les genere incomodidad o males-
tar. Este resultado es particularmente ambiguo puesto que el carecer de 
herramientas conceptuales puede ser en sí mismo un sesgo para poder 
identificar practicas discriminatorias tanto para quienes las pueden re-
cibir como incluso para quienes las cometan. 

Es importante mencionar que en otros estudios se ha mostrado las di-
ficultades por las que atraviesan jóvenes con alguna discapacidad. En 
general, las personas han reportado menor satisfacción con la vida y un 
sentido limitado de pertenencia con su comunidad (Daley et al., 2018). 
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No obstante, los resultados del presente estudio no parecen indicar que 
haya una identificación de actitudes discriminatorias por razones de 
discapacidad. 

Actualmente la Ciudad de México está experimentando un incremento 
en la presencia de personas que vienen de otros países buscando una 
mejor calidad de vida. Ante ello se han detonado diferentes actitudes 
algunas de las cuales están asociadas a la discriminación como la xe-
nofobia. La migración es un fenómeno social que también afecta a las y 
los jóvenes. En el caso del presente estudio, no se observaron actitudes 
xenófobas, situación que sería importante investigar las percepciones 
que tienen directamente los jóvenes que vienen de otros países como se 
ha hecho en otros estudios (Abdulhamed et al., 2024).

Es importante poner énfasis en este resultado ya que, las sociedades 
actuales tienen una composición hibrida donde la participación en espa-
cios digitales es cada vez más frecuente sobre todo en redes sociales. Los 
espacios virtuales han sido considerados como lugares con fines ambi-
guos, por un lado, pueden representar lugares de encuentro y cercanía 
con personas que están físicamente distanciadas, aunque por el otro, 
pueden ser lugares donde se acentúen prácticas discriminatorias. Parti-
cularmente para la comunidad LGBTQ+ esto ha sido una preocupación 
importante ya que se ha identificado una asociación entre la discrimina-
ción recibida con síntomas de depresión, ansiedad o uso de sustancias 
(Fisher et al., 2024). De igual forma en otros estudios se ha encontrado 
una asociación entre la discriminación en línea y el suicidio que ha llama-
do la atención entre profesionales de salud mental (Polanco-Roman et 
al., 2024). En ese sentido, la exploración de la discriminación en espacios 
virtuales no figuró como una preocupación entre ellas y ellos. 

Exponer los diferentes tipos de discriminación es importante para po-
ner el nombre correcto a la práctica y así poder implementar estrategias 
de prevención e intervención en espacios académicos y universitarios. 
Precisamente uno de esos tipos es la discriminación vicaria donde las 
personas son discriminadas, pero de manera indirecta situación que se 
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asocia a una peor salud mental por parte de las y los estudiantes (Ver-
dugo et al., 2024). De hecho, las y los jóvenes pueden tener varias capas 
de vulnerabilidad reunidas, como ser joven, ser mujer, ser extranjera, 
afroamericana o indígena, estar embarazada, sin escolaridad etc.

Visibilizar un problema tan complejo a partir de estos estudios despierta 
inquietudes entre profesionales que se dedican a intervenir cuando ocu-
rren este tipo de situaciones. Por tanto, la atención a la salud mental de 
las personas que han percibido haber sufrido de discriminación en sus 
diferentes formas es importante para promover la resiliencia entre ellas 
y ellos. Después de sufrir un acto de discriminación las personas experi-
mentan falta de confianza en los demás por lo que los espacios terapéu-
ticos pueden fortalecer este aspecto entre los grupos discriminados. La 
evidencia resalta la necesidad de que los servicios incluyan personal que 
permita el reconocimiento del sufrimiento del sufrimiento, así como el 
acompañamiento oportuno con las posibles víctimas (López, et al. 2024).

La contribución de este estudio es que permite visibilizar la forma en la 
que las y los estudiantes de una universidad privada de la Ciudad de 
México perciben el tema de la discriminación. Recordar que de acuerdo 
con la ENADIS 2022, solo el 7 % denuncia cuando no se les ha respetado 
o se les ha discriminado, un porcentaje muy bajo. Cuando les son nega-
dos sus derechos, la mayoría se queja de manera cercana con autoridades 
del mismo lugar, mientras que pocos van al Ministerio Público (11%), a 
la Comisión Nacional de Derechos Humanos (3%) o al Consejo Nacional 
para Prevenir la Discriminación (.05%). De manera preocupante, el 92 % 
no denuncia porque Cuando se les niega algún derecho, las y los jóvenes 
piensan que no tiene importancia, no saben dónde hacerlo, piensan que 
no les van a hacer caso o que es una pérdida de tiempo (Instituto Nacio-
nal de Estadística y Geografía, 2022).

Vale la pena resaltar algunas de las limitaciones de este estudio. Al ser un 
estudio cualitativo sobre un tema importante sobre dinámicas sociales, 
se puede decir que las y los participantes pudieron tener algún tipo de 
deseabilidad en sus respuestas. Esta limitación se puede minimizar con 
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estudios de tipo observacional para contrastar los resultados expuestos 
en el presente trabajo. 

CONCLUSIÓN 

Este estudio exploratorio permitió identificar que un tema pendiente 
es la carencia conceptual que complica el reconocimiento de practicas 
discriminatorias entre estudiantes universitarios en una muestra no 
representativa de la Ciudad de México. 

Las y los jóvenes necesitan de mayor participación para identificar de 
manera oportuna aquellas prácticas asociadas a la discriminación ya que 
representa un problema con consecuencias importantes para su salud 
mental y su desempeño académico. 

Los resultados del presente estudio representan una llamada para que 
profesionistas de diferentes áreas que trabajen cerca de alumnas y alum-
nos universitarios para que puedan realizar campañas de sensibilización 
e información sobre este fenómeno tan importante.
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Apéndice 1

Preguntas 

1. ¿Qué entiendes por discriminación? 

2. ¿Es un concepto escolar o es un concepto tuyo? (Como llegaste a 
formular ese concepto) 

3. ¿En qué áreas crees que discriminan más a los jóvenes? 

4. ¿Crees que el hecho de ser estudiante te haga más vulnerable a que 
te discriminen? ¿Por qué/ en tu carrera?

5. Además de ser estudiante que otros factores influyen en la vulnera-
bilidad que puedas tener para ser discriminado

6. Menciona 5 factores extra para que puedas ser discriminado, aparte 
de: Ser estudiante y ser joven 

- Condición étnica
- Condición física
- Salud mental
- Vestimenta
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- Tono de piel
- Condición de vivienda
- Condición económica
- Orientación sexual
- Religión 
- Embarazo
- Imagen corporal (Tatuajes, talla, peso, perforaciones, etc.)
 

7. ¿Qué implicaciones tiene que se les discrimine a los jóvenes por las 
razones anteriores?

8. ¿Has sufrido discriminación o alguien cercano a ti? 

9. ¿Qué implicaciones psicológicas tuvo en ti o en esa persona?

10. ¿Consideras que tú has ejercido discriminación a un joven y porque 
razón fue?


